Ismael

NASCIMENTO FILHO

Product Owner / Manager

"Digital Product Specialist avec plus de 7 ans d'expérience, enthousiaste de lagilité et de I'lA,

mon objectif est de transformer les idées en solutions digitales innovantes centrées sur

['utilisateur.”

Paris

06 66 3249 97

ismaelnfilho@gmail.com

linkedin.com/in/ismaelnfilho

Parcours professionnel

Depuis Avril 2026

Juillet 2024 a Mars 2025

Eleven Labs

Aoiit 2021 a Juin 2024

N1<<0ODWS

Ao(it 2018 & Juillet 2019

CATALINA

Sep 2016 a Juillet 2018

H

Formation

Master Manager des Systémes
d’Information et du Numérique °
Grenoble Ecole de Management - Paris 2019

Al Product Manager
IBM Professional Certification - 2025 PARIS

Project/Product Manager
code.store - Paris (Remote)

e Product discovery, gestion du backlog et rédaction des user stories et spécifications
fonctionnelles pour deux applications mobiles cross-platform, en banque-assurance
et médias

e Pilotage de la relation client et des comités de suivi, alignement des parties
prenantes sur le périmeétre, les priorités et les risques

e Gestion du volet fonctionnel et design, coordination des designers et animation des
sprints avec des équipes internationales (DEV, QA, UX)

J Eéyl(ejloppement d'applications mobiles en Flutter dans une approche product
uilder

e Pilotage du dévelopdpement d'un produit conversationnel IA (LLM + RAG) en
banque-assurance, de la conception a la livraison

e Conception d'une méthodologie de gestion de produit assistée par IA, réutilisée sur
plusieurs projets, et contribution a I'avant-vente pour des leads internationaux (FR/
BR)

Product Owner
Eleven Labs - Paris

e Product Owner d'une application mobile de paris sportifs grand public (iOS,
Android), en coordination avec les équipes SEO et marketing

e Gestion du backlog, user stories et spécifications fonctionnelles, animation des
cérémonies SCRUM et gestion des releases jusqu'a la mise en production

e Conception d'applications intégrant I'lA et création d'agents 1A

Product Owner
Akkodis - Paris

e Pilotage simultané de plusieurs projets clients, de la discovery au delivery, pour des
applications cross-platform mobile, desktop (PC, Mac) et web

e Conception d'un écosysteme accessible pour étudiants malvoyants et d'une
glatefofrme B2B multi-profils (LHH), avec prototypage, tests utilisateurs et design
‘interfaces

e Spécifications fonctionnelles et user stories en BDD, mise en place du cadre agile et
coordination transverse (DEV, QA, UX)

Chef de proijet digital / Product Owner
Catalina Marketing - Boulogne Billancourt

e Fvolution de I'apf et du site de cashback Coupon Network, avec la création d'un
module de gamification (jeux-concours) de bout en bout

e Ateliers de co-création, benchmark, wireframes et prototypes validés avant
développement

e Gestion du backlog (Epics, User Stories), coordination des équipes France/offshore et
tests de non-régression

Chef de proiet digital / Product Owner
Valeo - Saint Denis

* Pilotage de la refonte de Tech'Assist, outil de support technique international, en
adoptant une approche Design Thinking centrée utilisateur.

* Analyse des besoins métier, rédaction des spécifications fonctionnelles et conversion
en backlog (Epics, Features, User Stories), avec suivi de performance sur Google Data
Studio.

e Optimisation du traitement des incidents, création d'un export documentaire XML et
animation de formations internes.

o HEC

Langues

Anglais Bilingue

Francais Bilingue
Portugais Lanque maternelle
Compétences

Al & No-Code

Gen Al / Prompt engineering
n8n / Framer / Webflow / Flutter /
Claude Code

Logiciels

Adobe illustrator
Adobe Photoshop
Adobe XD

MS Office
Salesforce

Langages
HTML 5
CSS3
MySQL
XML/ JSON

CMS
Wordpress
Drupal

Data Analytics

MS Power BI

Google Looker Studio
Google Analytics

Autres compétences
Management Agile (SCRUM)
Design Thinking

Google Adwords

JIRA/ Redmine / Target process
Asana/Trello / Miro / Azure DevOps

Certifications

S\ONA/
2 L Se
O AR,

SALESFORCE
CERTIFIED

Administrator

Visitez mon portfolio sur
ismaelfilho.com

Développeur No-Code & IA automation
No-Code StartUP - 2025 & 2026

Spécialisation Management de I'innovation
HEC Paris - 2019
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